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Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Kuuloliitto on huolissaan siitd, ettd luonnoksessa ei huomioida lainkaan YK:n yleissopimusta
vammaisten henkildiden oikeuksista. Suomi on ratifioinut YK:n vammaissopimuksen vuonna 2016.
Sopimus velvoittaa Suomea turvaamaan vammaisille henkiléille mm. yhdenvertaisen tiedonsaannin
ja riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut.

Ihmisten valisen yhdenvertaisuuden ja ihmisoikeuksien edistiminen tulee nostaa tavoitteiden
maarittelyn kannalta olennaiseksi seikaksi samalla tavalla, kuin sukupuolten valisen tasa-arvon
edistdminen (s. 8). Kuuloliitto kiittaa siitd, ettd ko. kohdassa mainitaan kielellinen saavutettavuus,
joka kasittaa palvelujen saavutettavuuden viittomakielisille kuulovammaisille. Tuo maininta ei
kuitenkaan yksin riita.

Luonnoksessa puhutaan yhdenvertaisista palveluista, mutta Iahinna alueellisen yhdenvertaisuuden
ndkokulmasta. Alueellinen yhdenvertaisuus on olennaista, mutta ei ainoa yhdenvertaisuutta koskeva
nakokulma, joka tavoitteissa tulee ottaa huomioon. Eri ihmisryhmien valinen yhdenvertaisuus tulee
nostaa keskeiseksi hyvinvointialueiden tehtavia koskevaksi valtakunnalliseksi tavoitteeksi.

Eri tavoin vammaiset ihmiset kokevat edelleen runsaasti valillista syrjintaa. Esimerkiksi
kuulovammaisten ihmisten kohdalla se tarkoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen
palveluja, jotka eivat ole kuuloesteettomia. Kuuloesteellisyys vaarantaa kuulovammaisten ihmisten
turvallisuuden ja yhdenvertaisen palvelujen saannin. Luonnoksessa ei kuitenkaan mainita lainkaan
esteettOmyytta tai saavutettavuutta, mika on vakava puute.
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Luonnoksessa on erittdin tarkeita kirjauksia kuten ”’Kun palveluja tarjotaan myos digitaalisesti,
hyvinvointialueiden on varmistettava yksildiden tasa-arvoinen ja yhdenvertainen kohtelu,
oikeudenmukaiset mahdollisuudet kayttaa palveluja seka riittava tuki eri asiakasryhmille.” (s. 15), "
Kaikki asiakasryhmat saavat laadukkaita, vaikuttavia ja tarpeensa mukaisia sosiaali- ja
terveyspalveluja oikea-aikaisesti ja oikeassa paikassa asuinpaikasta riippumatta.” (s. 18) ja "’Vaeston
omaa toimijuutta, tietoisuutta ja oman eldman osallisuutta hyvinvointiin, terveyteen seka tyo- ja
toimintakykyyn liittyvissa asioissa vahvistetaan” (s. 18).

Edelleen kuitenkin erityisesti lukuun 3.2 Yhdenvertaiset palvelut tulee nostaa esiin YK:n
vammaissopimus ja sen velvoitteet, kuten palvelujen esteettoémyys. Palvelujen esteettdmyys on niin
olennainen osa palvelujen yhdenvertaisuutta, etta se taytyy mainita nimelta. Kuuloliiton
kokemuksen mukaan tietoisuus YK:n vammaissopimuksesta ja esimerkiksi esteettémyydesta on
edelleen puutteellista, mika my6s perustelee niiden korostamista. On myos olennaista huomata,
ettd vammaisten henkildéiden huomioiminen ei ole sosiaali- tai terveyspalvelu eika yksin sosiaali- ja
terveydenhuollon tehtdva, vaan sen tulee toteutua myos pelastustoimen palveluissa. Esimerkiksi
valmius- ja pelastussuunnitelmissa tulee huomioida eri tavoin vammaiset henkil6t.

Kuuloliitto kiittda, ettd luonnoksessa tunnistetaan jarjesto- ja vapaaehtoistoiminnan rooli
hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisessa ja huomioidaan meidat osana
palvelujarjestelmaa. Parhaimmillaan jarjestdjen rooli palveluketjussa on tiivis ja saumaton, jolloin
asiakas saa parhaan mahdollisen tuen tilanteeseensa jokaiselta palveluketjun toimijalta. Jarjestoét ja
niissa toimivat vapaaehtoiset tarjoavat esimerkiksi vertaistukea ja Kuulolahipalvelun kaltaista
kaytannon tukea, jotka taydentavat julkista palvelujarjestelmaa. On kuitenkin tarkeaa, etta edes
resurssien niukkuudessa julkisen jarjestamisvastuun alaisia tehtavia ei valu jarjestojen harteille.
Ennakkotiedot vuoden 2025 sosiaalibarometrista kertovat, etta hyvinvointialueet ohjaavat asiakkaita
jarjestoihin, jotta ne voivat hillitd menojensa kasvua.

Kuuloliitto pitda myos erittdin kiitettdavana sita, miten luonnoksessa huomioidaan osallisuuden ja
jarjesto- ja asiakasyhteistyon merkitys. Kuuloliitto ja sen jasenyhdistykset jasenineen osallistuvat
mielelldan aktiivisesti palvelujen kehittamistyohon lakisaateisten neuvostojen seka asiakas- ja
kansalaisraatien kautta. Kuuloliitto on samaa mielta, etta hyvinvointialueiden osallisuuskulttuurin
kehittamispotentiaali on suuri. Esimerkiksi vammais- ja vanhusneuvostojen roolia tulee vahvistaa:
neuvostot tulee ottaa mukaan jo valmisteluvaiheessa ja tarjota heille aito mahdollisuus vaikuttaa.
Hyva tapa tdhan on hallintosdaantoon kirjattu lasndolo- ja puheoikeus muiden hyvinvointialueen
luottamustoimielinten kokouksissa. Vaikuttamismahdollisuudet uhkaavat talla hetkella typistya
monella alueella ndennadisiksi, esimerkiksi hyvin lyhyiksi kommentointiajoiksi, joiden tuotoksia ei
juurikaan huomioida paatdksenteossa.

Kuulovammaisten ihmisten palveluiden, kuten kuulonkuntoutuksen, toteutumisessa on talla hetkella
merkittavia puutteita. Huolta aiheuttaa myds uusi vammaispalvelulaki, jonka soveltamisohjeet ovat
hyvinvointialueilla olleet puutteellisia ja jopa virheellisid. Kuuloliitto katsoo, ettd vammaisten
henkiléiden ihmisoikeuksien toteutuminen tulee lisdta paitsi tavoitteeksi, sille tulee myos maaritella
mittarit, joilla sen toteutumista seurataan. Luonnoksessa korostetaan vaikuttavuuden merkitysta,
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mutta sosiaalipalveluiden vaikuttavuuden seuraamiseksi ehdotetaan vain kahta mittaria ja
vammaispalveluiden seuraamiseksi ei yhtaan.

Lainsaadannosta esimerkiksi hoitotakuulainsaadanté kaipaisi paivittamista, koska se ei nykyisellaan
kannusta tarkoituksenmukaisiin hoitoprosesseihin ja hoitopolkujen kehittamiseen, kun vain hoitoon
padsyn ensimmaista kertaa mitataan. Sairauksissa ja vammoissa, jotka ovat elamanmittaisia,
hoitotakuun tulisi ohjata, mitata ja seurata hoitoon paasya kaikissa eri kuntoutuksen vaiheissa.
Kuulonkuntoutuksessa se tarkoittaa esimerkiksi my6s kuulokojeiden uusimista ja huoltoa. Talla
hetkelld seka ensikuulokojeen saajien, etta kuulokojetta jo kayttavien hoitoon paasy on heikentynyt
merkittavasti. Tyossa kayva kuulokojeen kayttdja voi joutua odottamaan kuulokojeen huoltoa
kuukausia ja kuulokojeen paivittdmista jopa useamman vuoden. Nadin pitkat ajat heikentavat
tyokykya ja tydssa selviytymista.
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